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গণ জাত ী বাংলােদশ সরকার
িব ৎ, ালািন ও খিনজ স দ ম ণালয়

ালািন ও খিনজ স দ িবভাগ
হাইে াকাবন ইউিনট

১৫৩, পাইওিনয়ার রাড, স নবািগচা, ঢাকা ১০০০

হাইে াকাবনহাইে াকাবন  ইউিনেটরইউিনেটর  অিভেযাগঅিভেযাগ  িতকারিতকার  ব াব া  সং াসং া   কমপিরক নাকমপিরক না, , ২০২৩২০২৩--২৪২৪  এরএর  ১.১.১১.১.১  ওও  ২.২২.২  বা বায়েনরবা বায়েনর  িনিমেিনিমে   অংশীজেনরঅংশীজেনর
(stakeholder) (stakeholder) সম েয়সম েয়  আেয়ািজতআেয়ািজত  ি তীয়ি তীয়  সভারসভার  কাযিববরনীকাযিববরনী।।

সভাপিত মা: শামীম খান
মহাপিরচালক ( সিচব)

সভার তািরখ
সভার সময়

ান
উপি িত

০৪ িডেস র ২০২৩
র ১২.০০ ঘ কা

অনলাইন ( ম াটফম)
রকেডড

 
২.১। হাইে াকাবন ইউিনট এর অিভেযাগ িতকার ব া সং া  কমপিরক না ২০২৩-২৪ এর ১.১.১ ও ২.২ নং কায ম বা বায়েনর লে
অিভেযাগ িতকার ব া ব াপনা িবষেয় কেহা ারগেণর সম েয় অবিহতকরন সভায় সভাপিত ও হাইে াকাবন ইউিনেটর মহাপিরচালক
( সিচব) জনাব মাঃ শামীম খান ভা য়াল সভায় সং  সকলেক াগত জানান।
 
সভাপিতর অ মিত েম হাইে াকাবন ইউিনেটর সহকারী পিরচালক ( শাসন ও িহসাব) ও িজআরএস এর িবক  ফাকাল পেয়  সভার কাযপ
উপ াপন কেরন। িতিন অিভেযাগ িতকার ব া িবষেয় সবা হীতা/ অংশীজনেদর অবিহতকরন সভায়  হওয়ার জ  সকলেক ধ বাদ াপন
কেরন।
 
২.২। সভাপিত বেলন, বাংলােদশ সরকার সব ের শাসন িত ার জ  সরকাির সকল দ ের ৫  ল যথা েম াচার, ই-গভ া  ও উ াবন,
সবা দান িত িত, অিভেযাগ িতকার ব া এবং ত  অিধকার সং া  কমপিরক না বা বায়েন িনিদ  িক  চেকর িভি েত কায ম

িনধারণ কের বা বায়ন করেছ। হাইে াকাবন ইউিনেটর অিভেযাগ িতকার ব া সং া  কমপিরক না ২০২৩-২৪ এর ১.১.১ ও ২.২ নং চেক
পিরবী ণ ও স মতা উ য়েনর িনিমে  কেহা ারগেণর সম েয় অবিহতকরণ সভা আেয়াজেনর এক  ল মা া দয়া আেছ। উ  ল মা া
অ যায়ী আজেকর এই কেহা ার িম ং আেয়াজন করা হেয়েছ।অতঃপর সভাপিত সকল দ র সং ার ত বাতায়েন িব মান িজআরএস
সফটওয় ার বহােরর িনয়মাবলী সকেলর সামেন  উপ াপন কেরন।
 
বাংলােদশ তল, াস ও খিনজ স দ করেপােরশেনর ( পে াবাংলা) এর িতিনিধ জানান, াস কােনকশন সং া  য সব অিভেযাগ েলা আেস,
সই সব অিভেযাগ েলা য িত ােনর সােথ স ৃ   স সব িত ান বরাবর অিভেযাগ েলা পাঠােনা হয়। িতিন আরও জানান য, িত ান েলা

যথাসমেয় অিভেযাগ িন ি   কের পে াবাংলারেক িরেপাট দান কের। সবেশষ হাইে াকাবন ইউিনট স েক তােদর কােনা অিভেযাগ নই বেল
অিভমত  কেরন। সভাপিতর িজআরএস সফটওয় ার বহােরর িনয়মাবলীর উপর উপ াপনার য়সী শংসা কেরন।
 
বাংলােদশ তাি ক জিরপ অিধদ র এর িতিনিধ জানান, তােদর িত ােন কােনা অিভেযাগ আসেল তাৎ িনক আমেল িনেয় িবিধ মাতােবক

ব া হন করা হয়। এছাড়া  হাইে াকাবন ইউিনট স েক তােদর কােনা অিভেযাগ নই বেল অিভ  কেরন।



 
বাংলােদশ খিনজ স দ উ য়ন েরার এর িতিনিধ জানান, য তােদর িত ােন য সকল অিভেযাগ আেস তা সাধারনত কায়াির ও ইজারা সং া
যা তাৎ িনক আমেল িনেয় িবিধ মাতােবক ব া হন করা হয়।
 
দী  টিলিভশেনর সাংবািদক িতিনিধ জানান, জাতে র সবা হীতার ভাগাি  িনরসেন িত  ম ণালয়, িবভাগ, দ র, সং ােক আেরা

াঅ াি ভিল কাজ করেত হেব। সভাপিতর িজআরএস সফটওয় ার বহােরর িনয়মাবলীর উপর উপ াপনার য়সী শংসা কেরন। এছাড়া এ ধরেনর
সফটওয় ার বহাের জনগনেক আেরা স ৃ  করেত িত  িত ােনর চার চারণা ি  করেত হেব।
 
৩.০৩.০। । সভায়সভায়  িব ািরতিব ািরত  আেলাচনাআেলাচনা  ওও  পযােলাচনাপযােলাচনা  শেষশেষ  িন পিন প  িস ািস া   হীতহীত  হয়হয়::
৩.১। িজআরএস সফটওয় ার িনয়িমত মিনটর করেত হেব এবং কান অিভেযাগ আসেল তাৎ িণক ব া হণ করেত হেব।
 
৪.০। সভায় আর কান আেলাচ  িবষয় না থাকায় সভাপিত উপি ত সকলেক ধ বাদ জািনেয় সভার কায ম সমাি  ঘাষনা কেরন।

১৮-১২-২০২৩
মা: শামীম খান

মহাপিরচালক ( সিচব)
৮৩৯১০৭৫

hcu@hcu.org.bd

ন রন র:: ২৮.০৬.০০০০.০০০.২৭.০০১.২১.১০৪৬
তািরখ: 

৩ পৗষ ১৪৩০ ব া
১৮ িডেস র ২০২৩ ি া

১। সিচব, সিচেবর দ র, ালািন ও খিনজ স দ িবভাগ;
২। চয়ার ান, চয়ার ান-এর দ র, বাংলােদশ পে ািলয়াম কেপােরশন;
৩। চয়ার ান, চয়ার ান-এর দ র, বাংলােদশ তল, াস ও খিনজস দ কেপােরশন ( পে াবাংলা);
৪। মহাপিরচালক (অিতির  দািয় ), মহাপিরচালেকর দ র, বাংলােদশ পে ািলয়াম ই উট;
৫। মহাপিরচালক (অিতির  দািয় ), মহাপিরচালক এর দ র, খিনজ স দ উ য়ন েরা (িবএমিড);
৬। মহাপিরচালক (অিতির  দািয় ), মহাপিরচালেকর দ র , বাংলােদশ তাি ক জিরপ অিধদ র;
৭। সিচব, সিচব-এর দ র, বাংলােদশ এনািজ র েলটরী কিমশন;
৮। ধান িবে ারক পিরদশক, বাংলােদশ (অিতির  দািয় ), ধান িবে ারক পিরদশক, বাংলােদশ এর কাযালয়, িবে ারক পিরদ র;
৯। ব াপনা পিরচালক , ব াপনা পিরচালক এর দ র, বাংলােদশ পে ািলয়াম এ ে ােরশন এ  াডাকশন কা ানী িলঃ (বােপ );
১০। ব াপনা পিরচালক, ব াপনা পিরচালেকর দ র , বাংলােদশ াস িফ  কা ানী িলিমেটড;
১১। ব াপনা পিরচালক, ব াপনা পিরচালক এর দ র, িসেলট াস িফ স িলিমেটড;
১২। ব াপনা পিরচালক, ব াপনা পিরচালেকর দ র, াস া িমশন কা ানী িলিমেটড (িজ িসএল);
১৩। ব াপনা পিরচালক, ব াপনা পিরচালেকর দ র, িততাস াস া িমসন এ া  িডি িবউশন কা ানী িলিমেটড;
১৪। ব াপনা পিরচালক, ব াপনা পিরচালেকর দ র, বাখরাবাদ াস িডি িবউশন কা ানী িলিমেটড;
১৫। ব াপনা পিরচালক (অিতির  দািয় ), ব াপনা পিরচালেকর দ র, কণ লী াস িডি িবউশন কা ানী িলিমেটড;
১৬। ব াপনা পিরচালক, ব াপনা পিরচালেকর দ র, জালালাবাদ াস া িমসন এ া  িডি িবউশন িসে ম িলিমেটড;
১৭। ব াপনা পিরচালক, ব াপনা পিরচালক এর দ র, পি মা ল াস কা ানী িলিমেটড;
১৮। ব াপনা পিরচালক, ব াপনা পিরচালেকর দ র, রবন াস কা ানী িলিমেটড;
১৯। ব াপনা পিরচালক, ব াপনা পিরচালক এর দ র, পা িরত া িতক াস কা ানী িলিমেটড;
২০। ব াপনা পিরচালক (চলিত দািয় ), ব াপনা পিরচালক এর দ র, বড় িরয়া কাল মাইিনং কা ানী িলিমেটড (িবিসএমিসএল);
২১। ব াপনা পিরচালক, ব াপনা পিরচালক- এর দ র, ম পাড়া ানাইট মাইিনং কা ানী িলিমেটড;
২২। ব াপনা পিরচালক, ব াপনা পিরচালেকর দ র , প া অেয়ল কা ানী িলিমেটড;

িবতরণিবতরণ  (( জ তারজ তার  মা সােরমা সাের  নয়নয়)) ::



২৩। ােনিজং ডাইের র , ােনিজং ডাইের র এর দ র, ই াণ িরফাইনারী িলিমেটড;
২৪। ােনিজং ডাইের র, ােনিজং ডাইের েরর দ র, মঘনা পে ািলয়াম িলিমেটড;
২৫। ব াপনা পিরচালক, ব াপনা পিরচালেকর দ র, য না অেয়ল কা ানী িলিমেটড;
২৬। ব াপনা পিরচালক, ব াপনা পিরচালেকর দ র, এলিপ াস িলিমেটড;
২৭। ব াপনা পিরচালক, ব াপনা পিরচালক এর দ র, ই ান ি েক স াস িলিমেটড;
২৮। িনবাহী পিরচালক, দী  িভ;
২৯। িনবাহী পিরচালক, চ ােনল আই এবং
৩০। অিফস কিপ, হাইে াকাবন ইউিনট।।

১৮-১২-২০২৩
মা: শামীম খান

মহাপিরচালক ( সিচব)











গণ জাত ী বাংলােদশ সরকার
িব ৎ, ালািন ও খিনজ স দ ম ণালয়

ালািন ও খিনজ স দ িবভাগ
হাইে াকাবন ইউিনট

১৫৩, পাইওিনয়ার রাড, স নবািগচা, ঢাকা ১০০০

ারকারক  ন রন র:: ২৮.০৬.০০০০.০০০.১৬.০০১.২১.১
তািরখ: 

১৮ পৗষ ১৪৩০ ব া
০২ জা য়ারী ২০২৪ ি া

িবষয়িবষয়:: অিভেযাগঅিভেযাগ  িন িিন ি   সং াসং া   মািসকমািসক  িতেবদনিতেবদন ( (িডেস রিডেস র, , ২০২৩২০২৩) ) উ তনউ তন  ক পে রক পে র  িনকটিনকট  রণরণ  সেসে ।।

উপ  িবষেয়র ি েত জানােনা যাে  য, হাইে াকাবন ইউিনেটর অিভেযাগ ব া সং া  কমপিরক না, ২০২৩-২৪ এর কায ম [১.২]
মাতােবক িডেস র, ২০২৩ মােসর অিভেযাগ হন ও িন ি  সং া   (০) িতেবদন মেহাদেয়র সদয় অবগিত ও পরবত  েয়াজনীয় কাযােথ

এতৎসে  রণ করা হেলা ।
 
  সং ি  : বণনা মাতােবক।

০২-০১-২০২৪
মা: শামীম খান

মহাপিরচালক ( সিচব)
৮৩৯১০৭৫

hcu@hcu.org.bd

সিচব, ালািন ও খিনজ স দ িবভাগ;িব ৎ, ালািন ও খিনজ স দ ম ণালয়।

িি   আকষণআকষণ::
সিচব, শাসন-২, ালািন ও খিনজ স দ িবভাগ।

সকলসকল  সং ি স হসং ি স হ::
(১) অিভেযাগ
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